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PHIL DANIELE’IN
MESAJI

Degerli AutoZone Galisanlari,

WOW! Miisteri Hizmetlerini sunan 120.000'in tizerinde AutoZonelu'muz adina sizlere ve ekiplerinize en icten tesekkUrlerimi sunmak istiyorum.
Magazalarimiz, Dagitim Merkezlerimiz, Destek Merkezlerimizde, ALLDATA'da ve diinyanin dort bir yanindaki AutoZone'lular olarak
musterilerimiz, AutoZone'lu arkadaslariniz ve hizmet verdigimiz topluluklar igin giin be giin yaptiklariniz biyuk 6nem tasiyor ve sirketimizin
essiz ve gugli kiltlrinin merkezinde yer aliyor. Sizlerin Soziine SADIK KALMA becerisi, AutoZone'lularin tim sektorlerdeki en iyi insanlar ve
profesyoneller olmasinin asil sebebidir.

Msterilerimize dncelik vermenin ve AutoZone'lu dostlarimizla ilgilenmenin yani sira, S6z(imizi Yasamak ayni zamanda dogru kararlar almak,
akillica segimler yapmak ve daima en yiuksek yasal ve etik standartlara uygun sekilde hareket etmek anlamina gelir. AutoZone'un Davranig
Kurallar (“Kurallarimiz” olarak anilacaktir), sirketimizin Taahhtdu ve Degderlerini daha da ileriye tagirken, ayni zamanda davranig
beklentilerimizi de kesin ve anlasilir bir sekilde tanimlamaktadir. Kurallarimizi okurken sizlerden onlari birincil dnceligimize, yani musterilerimize
hizmet vermeye olan yetkinliginiz ve baglligimiz gergevesinden bakmanizi rica ediyorum.

Istisnasiz her AutoZone'lunun Kurallarimizi okumasl, kabul etmesi ve bunlara uymasi gerekmektedir. S6ziimiiz ve Degerlerimizle birlikte,
Kurallarimiza sadik kalmanin sorunlari daha iyi gozmemizi ve daha iyi birer takim oyuncusu olmamizi sagladigina ve her ne olursa olsun
guvenilir tavsiyelerde bulunma yetenegimizi pekistirdigine inaniyorum. Sonug olarak, Kurallarimiz hepimize gok daha iyi birer AutoZone'lu
olmamiz konusunda yardimci oluyor!

Degerli AutoZone'lular, sizlerle birlikte galismaktan ve otuz yili agkin bir suredir bu muhtesem AutoZone ailesinin bir pargasi olmaktan
bliyiik onur duyuyorum. Sizlerin sayesinde, bizleri miikemmel bir gelecegin bekledigine ylrekten inaniyorum.

En igten tesekkurlerimle

Phil Daniele
Musteri Memnuniyeti, Yonetim Kurulu Bagkani ve CEO

Yayinlanma tarihi: Ocak 2024



A-U-T-O-Z-O-N-E

AUTOZONE!

Bir numara kjm?
MUSTERI!

AutoZone’lular her zaman miusterilere oncelik verir!
Parcalarimizi ve urunlerimizi taniriz.
Magazalarimiz muhtesem gorunuyor!

En iyi GrUnleri uygun fiyata sunuyoruz




KULTURUMUZUN TEMELI

AutoZone'lular AutoZone Soz ve Degerlerine uygun yasar ve bu tutku ve enerjiyi AutoZone Tezahiratindan sonra S6zimiizii dile
getirerek paylagir. AutoZone hakkinda daha fazla bilgi igin: https:/about.autozone.com/about-autozone/company-

culture/overview.

TAAHHUDUMUZ
VE DEGERLERIMIZ

AutoZone caliganlari her zaman miusterilere oncelik
verir! Pargalarimizi ve drtnlerimizi taniriz.
Magazalarimiz muhtesem goriiniiyor! En iyi Urlnleri
uygun fiyata sunuyoruz
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Bir AutoZone’lu Daima...

WOW! sayesinde miisterilerinizin beklentilerinin étesine
gecmek Miisteri Hizmetleri ve Bir Adim One Gegmek.
Musterilerinizin ihtiyaglarini anlamak ve sorunlarini ¢gozmek. Her
musteriye tek mUsterinizmis gibi davranmak.

insanlara haysiyetli ve saygili davranin lyi isleri takdir edin ve sik
sik geri bildiim yapin. Bagkalariyla ve topluluunuzla
ilgilendiginizi gosterin. Giivenli bir ortam saglayin. Gelisiminize
sahip ¢ikin ve bagkalarinin gelismesini saglayin.

Giivenilir olun ve taahhiitlerinize bagli kalin. En Ust diizey yasal
ve etk standartlara uygun hareket edin. Kaynaklari akillica
kullanin ve bir tasarruf kiiltiriini tesvik edin. Gigli inisiyatif
alin, seri hareket edin ve isi ilk seferde dogru yapin.

ise dair tutkunuzu paylasin. Cogku yaratin, bagkalarini motive
edin ve inovasyonu destekleyin. Bagkalarina kulak verin ve
niyetleri hakkinda iyimser olun.

Her bir bireyin soy gegmisine, farkliliklarina ve benzersiz
ozelliklerine kucak agin. Farkli diistincelere, becerilere, bilgi ve
gegmislere sahip kisilerden olusan takimlar kurun. Bagkalarinin
fikir ve goruslerine deger verin.

Takim hedeflerine faal olarak katki saglayin ve liderlik firsatlarini
kollayin. Givenilir ve destekleyici bir takim Uyesi olun. Kesin ve
anlasilir iletisim igin gaba sarf edin. Takim hedeflerini kisisel
hedeflerin dniinde konumlandirin.



https://about.autozone.com/about-autozone/company-culture/overview.
https://about.autozone.com/about-autozone/company-culture/overview.
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KURALLARIMIZ NICIN VAR?

AutoZone'da, beklentileri daima asan bir hizmet sunmak icin daha fazlasini yapmaya gayret ediyoruz. AutoZone, satis
sonras! otomotiv sektorinde bir lider olarak davranig ve durustlik konusunda en yiksek etik standartlara baglidir.
Musterilerimize, tedarikgilerimize, hizmet verdigimiz topluluklara, yatirimcilarimiza ve birbirimize karsi daima dogru olani
yapmanin bilincinde oldugumuzu gosteriyoruz.

Kurallarimiz, Degerlerimizin etrafinda inga edilmis ve tipki degerlerimiz gibi gerek AutoZone igin gerekse gunluk islerimizde
mumkun olan en iyi kararlari vermemize konusunda bizlere yol gostermek amaciyla duzenlenmigtir.

KURALLARIMIZA KIMLER UYMALI?

Yonetim Kurulu da dahil olmak Uzere AutoZone adina hareket ederken Kurallarimizi benimsemek ve onlara uymak tum
AutoZone'lularin gorevidir. Unvani ve kidemi fark etmeksizin, hi¢ kimse Kurallarimizi ihlal edecek veya musterilerimizin glvenini
sarsacak hal ve hareketlerde bulunamaz.

Buna ek olarak, dlinya genelindeki bayilerimizin yani sira birlikte ¢alistigimiz diger tgtncu partilerin de hem kendi islerinde hem
de AutoZone adina galigirken benzer davranis ilkelerini izlemesini bekleriz. Satici Davranig Kurallarimiz igin
https://about.autozone.com/investor-relations/corporate-governance adresini ziyaret edin.

AutoZone'un itibari, AutoZone’lularin st diizey diiriistliikle davranmasi ve
birbirimiz, misterilerimiz, bayilerimiz, yatirrmcilarimiz ve toplum igin dogru
olani yapmayi onemsedigimizi gostermesi lizerine bina edilmistir.


https://about.autozone.com/investor-relations/corporate-governance.

BEKLENTILER VE
SORUMLULUKLAR

ESASLARI
BILIN

Her ne kadar da bu Kurallar, yaptigimiz igin tirine bggu birgok SESINizi KANUNLARA
ilke ve kilavuzu ortaya koysa da uymamiz gereken birkag temel UYUN
ilke vardir. DUYURUN

s6zUm0zU

Tim AutoZone’lular sunlarla ytkimlidur:

DAVRANIS YASATIN
Temel hususlar kavramak. AutoZone’un S6zu, Degerleri, Kurallari, KURALLARI
politikalari ve prosedurleri, bizlerin dogru kararlar almasina yardimci Y AucoZons

olmak igin var. Hepimiz onlara agina olmak ve gunluk islerimizde —
onlarin rehberlik ve yol gostericiliginden faydalanmak zorundayiz.

lletisim kurmak. Kurallar hakkinda sormak istedikleriniz varsa veya Kurallarin herhangi bir bélimii hakkinda emin
degilseniz, yoneticinize veya yonetimdeki bir diger kisiye danisin.

Kanunlara uymak. Kurallarimizda agiklanan hususlarin étesinde, iziememiz gereken farkli yasal zorunluluklar ve yonetmelikler
mevcut olabilir. AutoZone'lularin yirirliikteki tim federal, eyalet ve yerel kanunlara riayet etmeleri beklenmektedir.

Bir seyler yolunda degilse sesinizi ¢ikarin. Bir geylerin yanlis oldugunu diistiniyorsaniz, AutoZone'un Sorun-Gozme
prosedurlerinden yararlanin. Ihlalden stipheleniyorsaniz, iggudulerinize guvenin ve yoneticinize veya bu Kurallarda listelenen farkli
bir kaynaga soyleyin.

Her diizeydeki AutoZone yoneticileri agsagidakiler konusunda ekstra sorumluluk sahibidir:

Ornek olmak. Diger AutoZone'lular igin ¢itayi ylkseltmek ve onlara standartlarimizi karsilamak icin ilham vermek.

Acik kapi politikasi. AutoZone'lularin soru sormak ve endiseleri bildirmek konusunda rahat hissetmelerini saglayin.
Odaklanmak. Bir AutoZone'lu sizinle konusma baslattiginda tim dikkatinizi ona verin.

Tetikte olmak. Olasi bir suiistimale mtdahale igin derhal aksiyon alin. Yardima ihtiya¢ duyuyorsaniz, dogru kisilerin derhal
devreye girmesini saglamak igin Problem-Cdzme Prosedirlerimize bagvurun.

Gelisimi tesvik etmek. AutoZone'lularin, etkili rehberlik araciligiyla, strekli 6grenme ve mesleki gelisim firsatlarini tesvik ederek
ilerleme kaydetmelerine yardimci olun.
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BiR ADIM ONE GECMEK

Musteri Memnuniyeti her AutoZone’lunun gorev taniminin bir parcasidir ve bizlere her giin neyi basarmaya ¢alistigimizi
hatirlatmak igin vardir. AutoZone'lular, memnuniyeti ve misteri bagliigini tesis etmek icin daima miisterilerimizin
beklentilerini asmanin veya Bir Adim One Gegmenin yollarini arar.

Onde Gidenler:

e engellere aldirig etmezler
e kendilerinden istenmeden yaparlar
e gorev cagrisinin da Gtesine gegerler

e musterilerine ne kadar hizmet etseler
azdir

¢ beklentilerin étesine gegerler

e mUsterilerine, diger AutoZone’lulara
ilham veren ve onlari motive eden bir
tutkuyla baglidirlar

e daima beklenenden fazlasini yaparlar

e misteri memnuniyetine tarifsiz,
inanilmaz, muthis yani basitce ifade
etmek gerekirse, diinya disi bir baglilik
sergilerler

WOWT''a ulasmakta gercekten kararlyiz Misteri
Hizmetleri ve Onde Gidenler brosu, AutoZone'un
olaganusti musteri hizmetleri icin en degerli odulu
temsil etmfaktedir.
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BILIYOR MUYDUNUZ?

| BIR ADIM ONE GEGENLER BROSU

Bir Adim 6ne Gegenler Brosu, Lynda Ireland tarafindan
tasarlandi ve mikemmel musteri hizmetleri igin verilen en
buylk 6duli temsil ediyor.

Daire, sinirsiz imkanlari temsil ediyor

Altin renk mikemmellik anlamina geliyor
Kirmizi renk enerji anlamini tagryor

Ucgen seklindeki otoyol Bir Adim Onde Olmayi

temsil ediyor
Dik tGi¢gen ise ‘basarinin zirvesine dair amacr’
temsil ediyor
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AUTOZONE ILE UYUMLU KARARLAR ALMAK
Her ne kadar da bu Kurallar, yaptigimiz isin tiirline 6zgii bir¢ok ilke ve kilavuzu ortaya koysa da karar mekanizmaniza yon verecek olan Degerlerimizi

ve bu temel prensipleri izleyin. Bir kararin yasal veya etik ilkeleri temel alip almadigini her zaman bilemeyiz. Emin degilseniz, bir list
yOneticinize, bir insan kaynaklar yoneticisine veya AutoZone Bas Hukuk Musavirine danigin.

S0zumuzle, Degerlerimizle, Kurallarimizla ~ AutoZone’a, miisterilerimize ve
ve politikalarimizla uyumlu mu? AutoZone'lu is arkadaslarima fayda

Alacagim karar yasalara

uygun mu? ?,
Y9 sagliyor mu?
O halde, bu durum sizin ve O zaman bu hig de iyi bir fikir degil. isimiz igin gegerli olan kanun Musterilerimiz, sirketimiz ve diger
AutoZone igin ciddi sonuglar dogurabilir. ve ydnetmeliklere her zaman uymakla yikimliydz. Ayrica, AutoZone'lular zerinde olumsuz etkiye
Asla kanuna karg! oldugunu bizleri bir sirket ve AutoZone'lular olarak tanimlayan sey sahip olan kararlar Soz{imiiz(i,
bildiginiz bir sey yapmayin! So6ziimiiz, Degerlerimiz, Kurallarimiz ve Degerlerimizi ve Kurallarimizi ihlal edebilir ki
politikalarimizin belirledigi bu da onlarin dogru kararlar olmadiklari
beklentilerdir. anlamina gelir.
Q Q
*—0 *—@
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Kararim; patronum, ¢alisma arkadaslarim, ailem ve Tum AutoZone'lular bu gibi segimler
arkadaslarim tarafindan bilinirse—veya haberlere ya da sosyal yapsa ya da boyle davransa ne olur?

medyaya duserse kendimi iyi hisseder miyim?

SOYLE DUSUNUN: Bir kararin yasal veya etik ilkeleri

temel alip almadigini her zaman bilemeyiz. Emin

degilseniz, bir Uist yoneticinize, bir insan kaynaklari

Patronumun, sevdiklerimin, AutoZone'lu yoneticisine veya AutoZone Bag Hukuk Miisavirine

is arkadaglarimin ya da kamuoyunun tepkileri danisin.
beni endiselendiriyorsa, bu karar yanls karardir.
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BIR SORUNLA KARSILASIRSAM KIMLERLE
KONUSABILIRIM?

AutoZone galisanlari birbiriyle agikga ve duriistge konusmadigi stirece, bir takim olarak basarili olmamiz zordur. Sorulariniz, endiseleriniz
ve gercek veya stiphelendiginiz ihlalleri bildirmek kailtlrimzin bir pargasidir. Fikrinizi dile getirerek AutoZone’u daha iyi bir isyerine
dontistlrir ve ufak sorunlarin blylimesinin 6nline gegmis olursunuz.

Yasalarin, Kurallarimizin veya politikalarin ihlal edildiginden stipheleniyorsaniz, bu endigenizi dile getirmenin birkag yolu vardir:

Dogrudan yo6neticinizle temas kurun.

Endiselerinizi bir (ist diizey yoneticiye, bir insan kaynaklari yéneticisine veya AutoZone'un Bas Hukuk Misavirine de iletebilirsiniz.
AutoZone’un Davranig Kurallar Hattr.

E-mail adreslerimiz: Code@AutoZone.com, General.Counsel@autozone.com veya FCPA.GeneralCounsel@autozone.com
Yazigsma adreslerimiz: AutoZone, Inc., Attn: General Counsel, Dept. #8074, P.O. Box 2198, Memphis, TN 38103

Olay Raporlama Formunu doldurup géndermek igin buraya tiklayin. Not: Bu forma tiim web tarayicilarindan erigebilirsiniz.

ok ownN -~

Not: Herhangi bir sorun veya endiseyi bildirebileceginiz Ucretsiz Hatlarin bir listesi icin 30. sayfaya bakiniz.

MENKUL KIYMETLER VE BORSA KOMiSYONU’NA (SEC) BILDIRIM

AutoZone, AutoZone'lularin hassas is bilgileri ile ilgili olarak gizliligi korumalarini talep ederken, bu Kurallarda (veya
diger politikalarda) yer alan higbir sey AutoZone'lularin Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu'na (SEC) bir suglamada
veya sikayette bulunma yetkisini sinirlamamaktadir. Ayrica, AutoZone'lular, AutoZone'a bildirimde bulunmaksizin veya
AutoZone'dan onay almaksizin SEC ile iletisim kurma ve belge veya diger bilgileri saglamak da dahil olmak (izere
yuritilebilecek herhangi bir sorusturma veya islemde is birligi yapma konusunda korunan bir hakka sahiptir.

BILDIRIMDE BULUNURSAM NE OLUR?

AutoZone'lularin endigeleri ciddiye alinmakta ve sunulan her rapor uygun sekilde incelenmekte veya arastiriimaktadir. AutoZone, sorusturma
sonrasinda bu Kurallarin, diger politikalarin veya yasalarin ihlal edildigini tespit ederse, bu duruma mldahale etmek (izere derhal harekete
gececektir. Disiplin cezasl, ihlalin tiriine bagli olarak, is akdinin sonlandiriimasina kadar uzanan diizeltici eylemi kapsayabilir. Is akdinin
feshine ek olarak, gerekli oldugunda uygun yasal islemleri de baglatacagiz.

AutoZone, iyi niyetle fikrini sdyleyenlere karsi misilleme yapiimasina miisamaha gdstermez. lyi nivetle sesinizi duyurmak, endiselerinizi
duriist ve samimi bir gekilde ve zamaninda bildirmeniz anlamina gelir. lyi niyetle bildirimde bulunan AutoZone'lularin diizeltici eylem veya
misillemeden korkmalari igin higbir neden yoktur. AutoZone'lular, mevcut veya stiphelendikleri ihlallere iligkin bir sorugturmaya katiima
konusunda kendilerini rahat hissetmelidir.


mailto:Code@AutoZone.com
mailto:General.Counsel@autozone.com
mailto:FCPA.GeneralCounsel@autozone.com
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PROBLEMLERIN GOZUMU

Musterilerimizin sorununu ilk seferde dogru sekilde ¢ozmek icin
istikrarli bir siireg izliyoruz. ilk énce sorunu anlayin.
Ardindan, musterinin bir ¢dzim bulmasina yardimci olmak
icin ihtiyagc duydugu
tavsiye ve bilgileri
sunun. Magdazalarimizda
musterilerimize araclarla
ilgili pek cok sorun
hakkinda daha fazla bilgi
saglayabilecek test
ekipmanlarimiz
bulunmaktadir. Musterinin
intiyaclarinin kokenine
inmek genellikle tasarruf
etmelerini saglar ve
musteri baglihgr olusturur.

Bir mUsteriyi hayal
kirikligina ugratacaginizi

dustniyorsaniz ve verecek bir cevabiniz yoksa, mimkin
mertebe bir yoneticiyi sirece dahil ettiginizden emin olun.

Bugun ne uzerinde
calisiyorsunuz?

URUN GUVENLIGI
Musterilere 6ncelik vermek, onlara isin dogru
yapilmasini saglayan guvenli ve kaliteli Grinler
sunmak anlamina gelir. AutoZone, kullanim amaclari
igin guvenli olan, tim yasa ve yonetmeliklere uygun

ve endustri guvenlik standartlarini kargilayan Grlnler
satmay! taahhit eder.

AutoZone, urtin kalitesi veya guvenlikle ilgili
potansiyel bir sorun hakkinda bilgi edindiginde, uygun
onlemleri almak icin bunlarla sinirli kalmaksizin
ureticiler ve resmi kurumlar da dahil, ilgili tim
paydaglarla vakit kaybetmeksizin temasa geger.

Miisterilerimizin ve AutoZone’lularin giivenligi en
birincil onceligimizdir.



REKLAM UYGULAMALARI SATIS UYGULAMALARI

AutoZone'un miisteriye olan baglihgi, Grinlerimizi dirlstlik ve Msteriyi ilk siraya koymak, sadece olaganisti musteri hizmetleri sunmanin
dogrulukla tanittigimiz ve fiyatlandirdigimiz gergegini ve mikemmel gériinen magazalara sahip olmanin da 6tesinde igler
yansitmaktadir. basarmak demektir.

WITTDTJR®Vyi (isi Dogru Yapmak icin Ne Gerekiyor) rutin olarak uyguluyor -
Tim gdrismelerimizde agik ve seffaf davraniriz. Sundugumuz (iriin ve ne eksik ne fazla - ve misterilerimizin isi basariyla tamamlamalari igin ihtiyag

hizmetlerde yaniltici olarak veya rakiplerimizi alt ederek degil, en iyi duyduklari araglara ve bilgilere sahip olmalarini saglamak igin Giivenilir
urline en dogru fiyatla sahip oldugumuz igin satis yapiyoruz. Tavsiyeler sunuyoruz.

ister gevrimici aligveris yapiyor ister telefonla ariyor veya magazalarimizi
ziyaret ediyor olsunlar, musterilerimizle dogru ve durist bir sekilde calisiyor,
AutoZone drdin ve hizmetlerinin ihtiyaglarini nasil kargiladigini onlara
aciklayarak, sorumlu bir satis yapiyoruz.

Musterilere trlnlerimiz ve hizmetlerimiz ve bunlarin rakiplerle
karsilastiriidiginda durumu hakkinda dogru bilgiler vermek igin GUriin
performansina dair iddialarimizi somut gerceklerle destekliyoruz.
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DURUSTCE REKABET

AutoZone'da, sundugumuz Uriin ve hizmetlerin rekabetci olmasini ve iyi bir deger sunmasini saglayarak 6miir boyu
musteriler kazaniyoruz. Bunu yaparken adil ve yasalara uygun sekilde rekabet ediyoruz. Antitrost veya rekabet
yasalari, misterilere, perakende piyasasinda rekabet ortamini daha diistk fiyatlar ve daha fazla segenekle koruyarak
fayda saglar.

Antitrost veya rekabet yasalari, belirli sirketlerin fiyatlandirma konusunda is birligi yapmasini veya diger
hassas bilgileri paylasmasini yasadisi hale getirerek pazarda esit bir oyun alani saglar.

Antitrost yasalari, rakiplerimizle misterilerimizin veya saticilarimizin fiyatlarini etkileyecek, diger sirketlerin pazardaki
faaliyetlerini zorlastiracak veya tiketicilerin gesitli otomobil pargalarina, Grtnlerine veya hizmetlerine erigimini
sinirlayacak anlagsmalar yapmamizi yasa disi kilmaktadir.

Bir anlasmanin resmi veya gayri resmi olarak yapiimis olmasi fark etmez; iki kisi arasinda rekabete aykiri bir anlagsma
varmis gibi gorinmesi bile antitrost yasalarinin ihlali olarak algilanabilir.

Rekabetimizi her zaman diiristliikle siirdiirmemizi saglamak igin asagidaki konular rakiplerimizle asla glindeme getirilmez:

o fiyatlandirma

o ticari faaliyetler icin teklifler

e pazarlarin, bolgelerin veya musterilerin bolinmesi veya paylastiriimasi
e bir rakibin Urtnlerini satmasini engellemek

e gizli musteri bilgileri veya detaylar

Konferanslar, sektor dernekleri ve ticari fuarlar, rekabetci veya hassas bilgilerin konusulmamasi konusunda son derece
dikkatli olmamiz gereken ortamlardir. Rakiplerinizden biri sizinle yasakl konulari gérlismeye veya sizi rekabete aykiri
bir tartismanin igine gekmeye caligirsa dogru olani yapin. Onlara tartismanin bir pargasi olmayacaginizi sdyleyin, uzaklasin

ve mimkin olan en kisa stirede durum hakkinda yoneticinizle konusun.



IS VE ETIK

Rakiplerimizin neler yaptigi konusunda bilgi sahibi olmak buytk bir avantaj saglayabilir. Bu tir bilgiler, msterilerimize daha iyi
hizmet vermemize yardimci olacak yeni pazar trendlerini planlamamiza ve belilememize imkan verir. Ancak rakiplerimiz
hakkinda 6grendigimiz her turlt bilginin yasal ve etik olarak elde edilmesi zorunludur.

Isiniz rakip sirketler hakkinda bilgi toplamanizi gerektiriyorsa, her zaman bir sirketin web sitesinde veya sektdrde yayinlanan
bilgiler gibi kamuoyuna agik kaynaklardan yararlanin:

o Dbir sirketin web sitesi veya sektor blogu

o bir katalog, sirkiler veya saygin bir dergi

o (clinci parti bir saglayici tarafindan yayimlanan

e magazalarinda, misterileri tarafindan goérilebilen

S6ziimiiz ve Dederlerimiz, misterilerimiz igin dogru olani yapmamizi gerektirir ve tedarikgilerimizden de ayni davraniglari
bekleriz. Asla bir tedarikgiye digerine kargi haksiz avantaj saglayacak veya uygunsuz ayricalikl muamele gosterecek bir eylemde
bulunmayiz.

Diger sirketlerden driin veya hizmet satin alirken, kalite ve givenlik kayitlari ve mevzuata uygunluk dahil olmak Uzere cesitli temel
faktorlere bakariz. Is iliskilerimizi kalite, liyakat ve musterilerimiz iin en iyisini yapmaya odaklanarak gelistiririz.

AutoZone’lular asla sunlari yapmamalidir:

AutoZone, islerinde ve faaliyet o Kamuya agik olmayan bilgileri elde etmek
gosterdikleri iilkelerde gegerli olan EELILILIELS
yasalara uyan ve etik davranan
tedarikcilerle galigir.

o (Casusluk, gizli dinleme veya diger aldatici
uygulamalari kullanarak bilgi edinmek.

o Musteriler, saticilar, hizmet saglayicilar veya
AutoZone'un rakiplerinden birinin eski
calisanlari tarafindan ifsa edilen gizli - bilgileri

- kullanmak veya paylasmak.



Musterilerimize en iyi hizmeti sunabilmek icin en kaliteli Urtinleri en dogru fiyata satin aliyor ve adil, dogru ve gergekgi
pazarlama, reklam ve satis yontemlerini uyguluyoruz.

Baskalarinin niyetlerinin iyi oldugunu varsayariz ve onlarin da bizim igin ayni seyi dlisinmelerini isteriz. Tim Urunler ve
musteriler i¢in adil ve rekabetci fiyatlari bagimsiz olarak belilememize yardimci olmasi igin analitik araglar, piyasa verileri ve
AutoZone'lulardan alinan geri bildirimleri kullaniriz.

Boyle durumlarda: AutoZone'un Teamulleri Nelerdir?

Fiyatlarimizi, belirli seviyelerde yeterli alim yapmak isteyip
istemediklerine kendileri karar vermekte 6zgur olan Kurumsal
musterilerimizin kullanimina agik olacak sekilde belirliyoruz.

Urtinlerimizi diger isletmelere satarken, fiyat
konusunda yasa digi ayrimcilik yapmayiz...

Bir misteri bizden rakiplere uygun fiyat isterse... Teklif edilen fiyati teyit etmek igin givenilir dis kaynaklardan
istifade ediyoruz (rakiplerle temas kurmadan).

Ayni fiyat diger misterilere uygulanmadigindan veya
promosyon siparisimizin boyutuyla orantisiz olacagindan,
saticinin fiyat konusunda ayrimcilik yapmasina neden
olacagina inandigimiz bir fiyat veya kampanya talebinde

Saticilarimizdan riin satin alirken...

Saticilarimizdan bir Onlara bu konuda yardimci olmak igin dogru ve gercek bilgiler sagliyoruz.

rakip firmanin fiyatini talep ettigimizde...



CESITLILIK, ESITLIK VE KAPSAYICILIK (CEK)

Bir AutoZone’lu Daima......
Cesitlligi Kucaklar ve insanlari Onemser. AutoZone olarak Degerlerimize bagliyiz. Her bireyin soy gegmisini, farkliliklarini ve 6zgiin
vasiflarini benimsiyor, baskalarinin fikir ve gorlslerine deger veriyor ve herkese onurlu ve saygili davraniyoruz.

TUm AutoZone c¢alisanlari igin firsat esitligini taahhUt eder ve ayrimcilik yapmadigi gibi ayrimciliga misamaha da géstermez. Tiuim ise alim
kararlarinin bireyin becerilerine, bilgisine ve pozisyonun gerekliliklerini yerine getirme kabiliyetine gére verilmesini bekleriz. ise alim
kararlarini asla kisinin agagidaki vasiflarina gore vermeyiz:

e irk veya renk * cinsel yonelim * aile terk durumu * kanunen korunan
e ulusal koken * soy * tibbi durum diger ozellikler

e din *yas « fiziksel veya zihinsel engellilik

e cinsiyet veya cinsiyet kimligi * medeni durum * gazilik statusu

istihdama dair tiim kararlarimizi yalnizca isle ilgili intiyaglar dogrultusunda aliriz. Bu durum, AutoZone ile ige alma, gérevlendirme,
editim, terfi, tazminat, yan haklar, transferler ve egitim ve istihdamin diger tim yénleri icin gegerlidir.

Ayni zamanda AutoZone'u tacizden uzak tutmakta da kararliyiz. Asa@ilayici yorumlar veya sakalar, hakaretler, karalamalar, tehditkar
davranislar, uygunsuz fiziksel temas, cinsel yaklagimlar veya AutoZone'u calismak icin rahatsiz edici veya digsmanca bir yere
dénustirebilecek diger eylemler gibi saygisiz davraniglara misamaha gostermeyiz. AutoZone'un Degerleri ve ayrimciliga, tacize ve
isyerinde siddete kars! politikalarimizi kapsayan uygulamalar hakkinda daha fazla bilgi edinmek iin isyerinde Saygi Egitimini tamamlamak
uzere Egitim Garajini ziyaret edin.

Adalet ve karsilikli saygiya dair taahhiidiimiiz, miisterilerimizi, tedarikgilerimizi ve ise bagvuru yapacak olan adaylarimizi da
kapsar. Herhangi bir taciz veya diismanca davranigtan haberdar olmaniz halinde derhal yonetime bildirin.

APILAN SEY DOGRU MUYDU?
MESELA...

Bu, Jessica igin ibretlik bir durumdur. Jessica, magazadaki

Erica, Parca Satis Mudurd ve iki yildir P.\u.toZone'Iu."Geger.ﬂerde AutoZone'lularin kiyafet kurallarina uymasini saglamali, ancak

E.rlca nin ar.kad.ayglan.ndan bazilar kt.anq[sllr.]e., d?h_a once S|y§h.(.etek kendisinin cinsiyet ve cinsel kimlik hakkindaki varsayimlarinin kiyafet
giyerken, simdi ise siyah pantolon giydigi icin giyim tarziyla ilgil kurallarini uygulama seklini etkilemesine de misaade etmemelidir.
sorular yoneltti. Ericanin Magaza Midird Jessica, Ericanin yanina Erica kiyafet kurallarini ihlal etmemektedir, dolayisiyla kendisine etek
gidip ona nigin artik etek giymedigini sormaya karar verir. Erica’nin giyme ybniinde baski yapiimamalidir.

giyim tarzi kiyafet kurallarini ihlal etmiyor olsa da Jessica, ona bu
soruyu yoneltmenin Erica’nin yeniden etek giymesini saglayacagini
dustnmektedir.




IS KANUNLARI VE INSAN HAKLARI
AutoZone, adalete ve karsilikli saygiya baglidir ve rekabetgi (icret, yan haklar ve egitim firsatlari saglama

konusunda kararlidir. Her AutoZone galisani adil bir sekilde icretlendirilecedinden ve performans degerlendirmelerinin ve terfi
kararlarinin torpil olmaksizin liyakat ve diger objektif kriterler gozetilerek verileceginden emin olmalidir.

Ayrica, haysiyet ve sayginin sadece AutoZone caliganlari igin degil, herkesin sahip oldugu temel haklar olduguna inaniyoruz.

AutoZone, isimizin her alaninda temel insan haklarini korumakta kararlidir. Cocuk isgiligine, zorla galistirmaya veya insan kagakgiliina
musamaha gostermeyiz ve bunlari yapan sirketlerden Uriin satin almayiz veya bu sirketlerle iligkilerimizi sirdirmeyiz.

SATICILARLA CALISMAK

AutoZone, durUst ticari rekabet sayesinde basarili olan bir gegmise sahiptir. Tedarikgilerimizin itibarimizi yansittiginin bilincinde
oldugumuzdan, isimizin devamliigini saglayan trun ve hizmetleri satin aldigimiz yerleri ciddi bir sekilde degerlendiririz. Kendimizi dogru olani
yapmaya adadik ve tedarikgilerimizden de ayni seyi yapmalarini isteriz.

Yuksek standartlarimizi karsilayan, etik, kanunlara saygili tedarikcilerle is yapar ve kalici iligkiler kurmak igin onlarla birlikte galigirz. Kalite
standartlarimizin kargilanmasini saglamak amaciyla trtin kategorilerimize yonelik Griin kosullarimiz vardir. Bir saticiya digerine gore haksiz
avantaj veya haksiz imtiyaz saglayacak her tirli davranistan kaginiyoruz.

Bizimle is yapan herkes, bir miisteri, satici veya rakiple ¢alisip ¢alismadigina bakilmaksizin, AutoZone'lularin dogruluk, adalet ve
diiriistliikle hareket edeceginden siiphe duymamalidir.



RutaZone

SAGLIKLI BIR IS ORTAMI

AutoZone'lular, galismalarina ve her giin ellerinden gelenin en iyisini yapmalarina imkan veren gtivenli ve tretken bir igyerini hak etmektedir. Bu nedenle
AutoZone, AutoZone'lularin is yerinde alkol, uyusturucu veya diger keyif verici veya zihin bulandirict maddeleri (receteli ilaglar dahil) bulundurmasina,
kullanmasina, dagitmasina, satmasina, teklif etmesine veya bunlarin etkisi altinda olmasina izin vermez.

Bu, sirket tesislerinde veya disinda ya da sirket araci veya kisisel arag kullanirken sirketle - ilgili isleri yurtiten tim AutoZone galiganlari igin gegerlidir.

Bazi durumlarda, AutoZone sponsorlugundaki etkinliklerde alkol servisi yapilabilir. Bu durumda AutoZone, icki icmeyi tercih eden herkesin bunu sorumlu
bir sekilde yapmasini ve sarhogluk noktasina gelmemesini bekler. Uyusturucu veya alkol sorununuz varsa, AutoZone'un uyusturucu ve alkol rehabilitasyon
programi hakkinda bilgi almak icin yardim istemeniz veya insan kaynaklar yoneticinizle iletisime gegmeniz dnerilmektedir.

SIDDET, KORKUTMA VE ZORBALIGIN ONLENMESI

AutoZone'un giivenli ve saglikli bir galisma ortamina olan bagliligi, AutoZone tesisleri, AutoZone sponsorlugundaki etkinlikler ve/veya miisterilerin tesisleri
dahil ancak bunlarla sinirli olmamak izere AutoZone'lularin bulundugu higbir yerde siddete veya siddet tehlikesine, korkutmaya veya zorbaliga tolerans
g0stermeyecedimiz anlamina gelmektedir. Ayrica, eyalet yasalarinca izin verilmedigi middetge otoparklarimiz veya AutoZone'lularin kisisel araclari veya
sirket araclar dahil olmak Gzere AutoZone tesislerinde silah bulundurulmasini da yasakliyoruz.

Herhangi bir tehdit veya potansiyel siddetten haberdarsaniz sesinizi yiikseltin. Béyle durumlarda, olayi derhal bir yéneticiye veya insan Kaynaklarina
bildirmelisiniz. Ayrica isyeri Siddet Yardim Hattini da arayabilirsiniz.

Siz veya bagkalari acil tehlike altindaysaniz, énce yerel yetkilileri arayip, ardindan konuyu AutoZone’a bildirin.

Yoneticilerin bu raporlari ciddiye almasini ve tehditlere ve saldirgan veya siddet iceren davraniglara derhal yanit vermesini bekleriz. Tehdit veya siddet
eyleminin bir AutoZone'ludan, miisteriden veya baskalarindan gelip gelmemesi fark etmez; her zaman gereken dikkat gésterilmelidir.

Yoneticiyseniz ve saldirgan ya da tehditkar bir durumun ele alinmasinda yardima ihtiyaciniz varsa, Kayip Onleme, insan Kaynaklari velveya diger
yonetim birimlerinden derhal destek talep edin.



GIZLILIGIN KORUNMASI - KISISEL VE IS
AutoZone'lular insanlara deger verir ve buna kisisel bilgilerin glivende tutulmasi da dahildir. Aynisi, AutoZone'lu is arkadaslarimizin yani
sira musterilerimiz ve AutoZone disindaki diger kisiler igin de gegerlidir.

TUm AutoZone’'lular, baskalarinin kisisel tanimlanabilir bilgilerini (KTB) hirsizliga ve izinsiz kullanima karsi korumaktan sorumludur.

KTB sunlari igerir:

o iletisim bilgileri (isim, adres, * gegerli gizlilik kanunlarinin belirledigi
Telefon numarasi ve e-mail adresi) diger bilgiler

e istihdam gegmisi * kredi karti ve banka karti numaralari
e medeni durum * tuketici verileri

o devlet tarafindan verilen kimlik numaralari * korunan saglik bilgileri (KSB)

KTB, bir kiginin kimligini tanimlamak, kendisiyle iletisim kurmak veya yerini bulmak ya da bir bireyin

digerinden ayirt edilmesi igin kullanilabilen her tiirlii bilgiyi kapsar. KTB, miisterilerimizi ve her bir
AutoZone ¢alisanini korumak maksadiyla gizli tutulmalidir.

Isiniz misteriler, saticilar, AutoZone galisanlari veya AutoZone verileri hakkinda bilgilerle caligmanizi gerektiriyorsa, bu bilgileri giivende
tutmak ve dogru sekilde kullanmak sizin sorumlulugunuzdadir.

Kisisel bilgilere, bunu yapmak icin agik ve yetkili bir neden olmadan asla erigemez veya paylagsamazsiniz.

Bu bilgileri giivenli bir sekilde saklamak ve ¢iktilar, gibi verilerin fiziksel kopyalarini uygun sekilde imha etmek icin her zaman AutoZone'un
politikalarini izleyin. Asla bagka biri tarafindan gérilebilecek sekilde ¢ope atmayin.

SIBER ETIK
AutoZone'lular, internet kullanimi ve sosyal medya veya diger dijital platformlarda nasil iletisim kurdugumuz igin de gegerli olan en yiiksek
etik ve yasal standartlarla hareket etmelidir.

AutoZone, bir AutoZone'lunun AutoZone varliklarini, interneti ve sosyal medya platformlarini giivenli bir sekilde kullanma sorumlulugunu
tanimlayan politikalari sirdirmektedir.

AutoZone calisanlari sunlardan kaginmalidir:
e siber zorbalik yapmak
o kaba veya saldirgan bir dil kullanmak
e bagka bir AutoZone calisaninin kimlik bilgilerini/sifrelerini kullanmak
e baska bir AutoZone galisanina tahsis edilmis bir bilgisayara veya diger iletisim cihazlarina yetkisiz erisime

sahip olmak veya bunlari kullanmak -



KAYNAKLARIN AKILCI KU LLANIMI VE TASARRUF
KULTURU

AutoZone olagantistl performansini, 6zverili AutoZone calisani galisanlarimiza ve kaynaklarimizi akillica kullanmalarina borgludur.
AutoZone'un fiziksel varliklarina, bilgilerine ve diger kaynaklarina her zaman saygi géstermeli ve onlari akilci sekilde kullanmak igin caba sarf
etmeliyiz.

Her glin, AutoZone'un elektronik ekipman, mobil cihazlar, is malzemeleri, tesisler, sirket fonlari ve zamani gibi fiziksel varliklarini
kullaniyoruz. Bu varliklari hasara, hirsizliga, kétiye kullanima ve israfa kargi korumakla mikellefiz.

AutoZone'lularin bir tasarruf kilttrtinl uygulamasi beklenmektedir. Bu da minferit zaman ve gabalar da dahil olmak
tizere lizumsuz harcamalardan veya kaynaklari israf etmekten kacindigimiz anlamina gelir. Misterilerimiz nasil isi Dogru
Yapmak igin Gereken Seyleri (WITTDTJR®) saglamamiz igin bize giiveniyorsa, ayni sekilde AutoZone da iglerimizi yapmak igin dogru
kaynaklari kullanmamiz konusunda ne eksik ne fazla, bize gliveniyor.

Aynisi isimizde kullandigimiz mobil ve elektronik cihazlar, bilgisayarlar, telefonlar, e-posta ve internet erigimi gibi tlim teknolojiler igin de
gecerlidir. Bu kaynaklarin, AutoZone'un ticari amaglari dogrultusunda kullaniimasi amaglanmistir. Bunlar asla kisisel amaglarla, baska bir is
veya isletme icin, saldirgan, uygunsuz, yasadisi materyallere veya bu Kurallari ihlal eden herhangi bir seye erisim saglamak, gdndermek,
iletmek veya indirmek igin kullaniimamalidir.
= b |

:AutoZone'IuIar, sirket telefonlarini, internet erisimini ve diger

*kaynaklari kisisel amaglarla kullanmaya ihtiya¢ duyabilir. Bu
. 'gibi durumlar, makul olmalari halinde ve isimizi veya
musterilere verdigimiz hizmetleri kesintiye ugratmadiklari,
mudahale etmedikleri ya da dikkati dagitmadiklar strece
kabul edilebilir.
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CIKAR CATISMALARININ ELE ALINMASI

Soziimiizii ve Degerlerimizi giin be giin yasatmak, kararlarimizi misterilerimizin ve AutoZone'un ¢ikarlarini en iyi sekilde gézeterek
almamiz anlamina gelir. Bazen bir AutoZone’lunun kisisel hedefleri Degerlerimizle gatisabilir. Bu gibi durumlar, yaygin sekilde ¢ikar
catismalari olarak nitelendiriimektedir.

Bir ¢ikar gatismaniz varsa veya olabileceginden supheleniyorsaniz, derhal yoneticinizle konusun. Bir ¢catismanin olmasi mutlaka yanlis bir sey
yaptiginiz anlamina gelmez, ancak olasi herhangi bir anlasmazlik veya sorunun hizli ve uygun bir sekilde ¢ozulebilmesi igin yonetimin dikkatine
sunulmaldir.

Asagida cikar ¢atismasi olarak degerlendirilebilecek bazi 6rnekler yer almaktadir:

DIS iSTIHDAM VE DIGER FAALIYETLER

Kisisel sartlara gore, AutoZone'lularin AutoZone diginda farkli bir iste calismasi mantikli olabilir. Ancak, ikinci bir ise sahip olmak
AutoZone'daki isinizi etkiliyorsa, ciddi bir gatisma yaratabilir. Yoneticinizle konusun. AutoZone varliklarini veya kaynaklarini asla bagka bir is
veya isletme dahil olmak Uzere kisisel amaglar igin kullanmayin.

KURUL UYELIKLERT

Toplumumuzla ilgilendigimizi gostermek AutoZone'un Degerlerinin bir pargasidir. Bunu yapmanin bir yolu, kar amaci gtitmeyen bir kurulusun yonetim
kurulunda gérev almaktir. Bu pozisyon bir AutoZone galisani olarak sorumluluklarinizi engellemedigi siirece bu tir bir toplum hizmeti

igin dnceden onay alinmasi gerekmez. Ancak, AutoZone ile rekabet eden veya AutoZone ile is yapan ya da halka agik olan bagka bir sirketin
y6netim kurulunda gérev almak, énceden incelemeye ve onaya tabidir. ilk olarak yéneticiniz ve Kidemli Bagkan Yardimciniz (SVP) ile gériigiin

ve onayini ve ardindan AutoZone'un Bas Hukuk Misavirinin onayini alin.

AILE VE KiSISEL ILISKILER

Aile ve arkadaslarinizi AutoZone'daki acik pozisyonlara yonlendirmek AutoZone takimini gticlendirmenin mukemmel bir yoludur, ancak dikkatli
davranmadigimiz takdirde aile ve arkadaslarla ¢alismak bir catismaya sebebiyet verebilir. AutoZone ¢alisanlari asla bir aile bireyini veya

romantik iliskiniz olan bir kisiyi dogrudan veya dolayl olarak denetleyememeli veya onun tarafindan denetlenmemelidir. Bir satici, Ticari miisteri veya
AutoZone ile is yapan herhangi biriyle akraba olursaniz veya kisisel bir iliski tesis ederseniz, yoneticinizi, SVP'nizi veya AutoZone'un Bas Hukuk
Musavirini bilgilendirin.

MALT GIKARLAR VE YATIRIMLAR

Bir AutoZone rakibi veya saticisinin blinyesindeki mali gikarimiz, AutoZone'un gikarlarini diger sirketin 6ntinde tutmamizi zorlastiracak kadar
biylkse, sadakatimizi sekteye ugratabilir ya da ugratiyormus gibi gérinebilir. Sizin veya bir aile bireyinizin gatismaya neden olabilecek bir

yatirimi veya cikari olup olmadigindan emin degilseniz, yoneticinizle konusun. Belirgin finansal menfaat esikleri, halka agik bir sirketteki 6z sermaye
paylari ve fikri mulkiyet haklari ve menfaatleri icin s6z konusu hediye ve menfaatlerle ilgili elde edilen gelirin 5.000 USD'yi astigi durumlari
icermektedir.

IS FIRSATLARI

Sikca karsilagilan bir diger ¢atisma turti de AutoZone'da galistiginiz igin éniintize gikan bir firsattan yararlandiginizda ortaya cikabilir. Bir AutoZone'lu
sifatiyla yirittigintz géreviniz sirasinda potansiyel bir ticari girisim veya finansal yatirim hakkinda bilgi edinirseniz, dncelikle detaylari gérismeden
ve onay almadan bunun pesinden gitmeniz bir ihtilafa yol agabilir. Ayni durum misterilerimiz ve tedarikgilerimiz hakkinda 6grendigimiz her tirli bilgi
icin de gegerlidir. Onlarin bilgilerini korumak konusunda bir taahhtdiimiz bulunmaktadir. Gunliik iglerimiz sirasinda, igeriden

edindigimiz bilgileri veya konumumuzu asla kisisel maddi kazang elde etmek igin kullanmamamiz gerektigini asla unutmayin.



HEDIYELER, YEMEKLER VE EGLENCE

Hediye, yemek ve eglence alisverisi bazi Ulkelerde ve isletmelerde yaygin bir uygulamadir ve misteriler ve saticilarla daha iyi iligkilerin tesis edilmesini
saglayabilir. Ancak, AutoZone agisindan kabul edilebilir hediye, yemek ve edlence tlrlerinin sinirlari vardir.

Buradaki esas nokta, niyetin anlagiimasidir. Hediye, yemek ve ikram kabul etmek, kisisel ¢ikarlarimiz ile AutoZone calisanlari olarak Ustlendigimiz sorumluluklar

arasinda bir ¢ikar gatismasina (veya distnilmesine) yol agabilir.
Birlikte is yaptigimiz herkesten veya potansiyel bir satici ya da diger bir Gglinci kisiden alinan hediyeler, yemekler ve adirlama, yalnizca yoneticiniz tarafindan
onceden onaylandiklari ve asagida belirtilen kriterleri kargiladiklari takdirde kabul edilebilir. Agirlama, etkinlikte hem misafirin hem de ev sahibinin bulundugu
durumlari ifade eder. Buna 6rnek olarak sanatsal performans veya spor etkinlikleri gésterilebilir.

AutoZone'lular, bir kamu gérevlisinden, temsilcisinden veya temsilci adayindan veya baska bir kamu galisanindan hediye veya degerli herhangi bir sey kabul

etmemeli veya istememeli veya teklif etmemeli veya vermemelidir. Buna AutoZone adina resmi kurumlar ve kamu gérevlileriyle iligki kuran Gglncu taraf hizmet

saglayicilari da dahildir. Bu ayni zamanda asla riisvet, komisyon, hediye veya kolaylastirma veya diger 6demeler dahil olmak lzere kiymetli higbir sey teklif

etmememiz veya kabul etmememiz gerektigi anlamina gelir. AutoZone'un "Yolsuzluktan Arinmig is" taahhiidii hakkinda bilgi edinmek icin 26. Sayfayi inceleyin ve
Yolsuzlukla Miicadele Yasalarina ve Satici Davranis Kurallarina Uyum politikasini okumak icin PolicyHub'i veya su adresteki web sitemizi ziyaret edin: https./

about.autozone.com/static-files/63841182-1f49-492a-842d-dd7b8f080d 1f

Hediyeler, Kabul edilebilir kriterler Ornekler Kabul edilmeyen kriterler AutoZone’lu Ne Yapmali?
Yemekler,
Eglence
Hediyeler o AutoZone'lunun e Bayram veya yortu gibi o Liiks veya asiri Hediye, kabul edilebilir olup
gonderene iade gunlerde alinan, takim e Nakit, hediye olmadigina bakilmaksizin
etmesinin elverigsiz {iyeleri arasinda esit kartlari, kredi, yoneticinize bildirilmelidir.
olacagi nominal olarak paylagilabilen borg Ydneticiden 6n onay almaniz
kiymetteki hediyeler hediyeler/gida sepetleri e igerigin, performansin gerekmektedir En az bir
e Seyrek e Esantiyonlar ve/veya veya ortamin AutoZone calisaniyla birlikte
o Teklifsiz (kimse tarafindan|  promosyon malzemeleri (6rn  Degerlerimize, katiimalisiniz
talep edilmeyen) gémlek, diziistli bilgisayar Kurallarimiza veya bagka | Spor misabakalari veya
cantasi veya iizerinde sirket herhangi bir politkamiza | eglence etkinliklerine katiimak,
logosu bulunan ya da aykiri oldugu veya bir Bagkan Yardimcisi, Bag
nominal kiymetteki diger bunlari ihlal ettigi her Hukuk Misavir Yardimsi
aksesuarlar) tlirldi etkinlik. veya Bag Hukuk Msavirinin 6n
e GOTTcHA® onayini gerektirir. (*Etkinlikler
Yemekler o Makul, e Halka agik bir restoranda (Miisterilere Gitmek igin tim AutoZone'lular igin uygun
seyrek, isle ilgili yemek igin ekibe ve saticlya Otomobil) karsiliginda olmali ve Degerlgtlmlz,
o ikiden fazla katiimak hediye veya para kabul Kurallarimiz ve diger
AutoZone calisani etmek politikalarimiza uymalidir.
katiimalidir Kabul edilmeyen kriterlere
« Yoneticiden 6n onay (yukarida) ve ilgili politikalara
alinmas gerekmektedir bagvurun)
Saglayic etkinlige
katilmayacaksa veya seyahat
o Liks veya asiri s6z konusuysa, yetkili liderinizin
o Yalniz katiimak onceden onayi alinmalidir.
o Sik katilmak
Eglence o Asirtya kagmamali ve o Konser veya o Liks
AutoZone'un kltirl ve beysbol mag e Agindir ve olumsuz
Degerleri veya olagan biletleri etkide bulunabilir (veya
ticari teamdilleri bagka|ar|n|n ya da
dahilinde olmall bizim kararlarimizi
etkiliyor gibi gdrlinebilir)
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HATASIZ DEFTER VE KAYITLAR

AutoZone ¢alisanlari olarak yaptigimiz her iste mikemmel performans gostermeye galisir ve eylemlerimizden kendimizi sorumlu
tutariz. Buna, dogru, eksiksiz ve AutoZone politikalari ve yasal kosullara uygun mali ve operasyonel defter ve kayitlarin tutulmasina
iliskin sorumlulugumuz da dahildir.

Dogru kayit tutma, mali tablolarimizin ve diger aciklamalarimizin batunliginu korumamizi saglar. Ayrica saglam i kararlari
almamiza da olanak tanir. Defter ve kayitlara, bunlarla sinirli kalmamak Uzere drnek olarak sati verileri, personel zaman cizelgeleri,
faturalar, gider raporlari, bordro kayitlari, dizenleyici bagvurular ve AutoZone’un diger dnemli verileri gosterilebilir.

AutoZone galisanlari higbir zaman sirket bilgilerini tahrif etmemeli, degistirmemeli veya gizlememeli ya da bir sirket kaydindaki bilgileri
baska bir sekilde yanlis beyan etmemelidir.
Tum iglemler ve kayitlar, Dolar cinsinden tutari ne olursa olsun, uygun sekilde belgelenmeli, onaylanmali ve kaydedilmelidir.
islemler ve mali kayitlar sunlari icerir:
- faturalar
- gider raporlari
- bordro kayitlari
- satig veya envanter verileri
- ABD SEC bagvurulari

Bir sirket kaydinda bir yanliglik veya i¢ kontrol sreglerimize uyulmadigini fark ederseniz, bunu derhal dile getirin ve bildirin.

Bir dis denetgi veya devlet kurumu gibi Gglincu bir taraftan kayit talebi alirsaniz, streci ve sizden beklenenleri anlamaniza yardimci

olabilmeleri i¢in yoneticinizi ve Hukuk departmanini derhal bilgilendirin.



AutoZone halka agik bir sirkettir, bu nedenle isimizle ilgili bazi hususlar iceriden bilgi olarak kabul edilebilir. igeriden alinan bilgilere dayanarak menkul
kiymet (hisse senedi) alim satimi yapmak sugtur.

igeriden dgrenilen bilgiler, dogasi geregi hem 6zel hem de kamuya agik olmayan niteliktedir. Ozel bilgiler, makul yatinmcilarin hisse senedi alim veya
satimi gibi bir yatirim karari verirken dnemli olarak degerlendirebilecekleri bilgilerdir. Bilgiler, genellikle bilgilerin agiklanmasindan itibaren bir tam islem
giinii geginceye kadar kamuya duyurulmayan bilgiler olarak kabul edilir. igeriden égrenilen bilgileri kigisel veya maddi kazang igin kullanmak veya
baskalarina bu bilgilere dayanarak islem yapmalari igin “tiiyo vermek” kanunlara aykiridir.

igeriden alinan bilgilere 6rnek olarak sunlar verilebilir

e satiglar dahil kamuya agik olmayan mali sonuglar * 6nemli davalar
ve kazang verileri * 6nemli iglemler
® AutoZone hisselerine iliskin planlanan eylemler + Ust dizey yonetim degisiklikleri

AutoZone hisseleri New York Borsasi'nda halka agik olarak islem gérmektedir ve hisselerin piyasa fiyati halkin AutoZone hakkinda bildiklerine
dayanmaktadir. igeriden bilgi sahibi olmak, bir yatirimciya hisse senedi alim satimi konusunda karar verirken haksiz bir avantaj saglayabilir.

AutoZone veya is yaptigimiz sirketler hakkinda iceriden alinan bilgilerle ticaret yapmak veya bagkalarina tlyo vermek hem kanunlara aykiri hem de etik
digidir. igeriden bilgi paylasmak, AutoZone ve ilgili miinferit AutoZone calisanlari igin ciddi hukuki ve cezai yaptirimlar anlamina gelebilir.

igeriden alinan bilgiler AutoZone ile sinirli olmayip, tedarikgilerimizi de kapsar. Bu bilgileri korumak ve gizli tutmakla yiikimliiyiiz. igeriden alinan bilgileri
kendi yararimiz veya baskalarinin yarari i¢in kullanmak sugtur. Maddi veya gizli bilgilerin usulsiiz veya izinsiz olarak ifsa edilmesi veya kullaniimasi,
is akdinin feshi de dahil olmak lizere disiplin cezalarina yol agabilir.

iyaret ederek AutoZone’un Igeriden Ogrenenlerin Ticareti Politikasini okuyun ve igeriden Ogrenenlerin Ticareti ya da Mali Usulsiizliik ile ilgili
endiselerinizi nasil bildireceginiz konusunda bilgi edinmek igin 30. sayfaya bakin.

Yasadisi iceriden bilgi ticaretine dair 6rnekler:

e AutoZone calisanlarinin, satiglar ve kazanglar da dahil olmak iizere finansal sonuglar gibi kamuya agik olmayan, ayricalikli bilgileri ailelerine ve
arkadaglarina bildirerek, bilgilerin kamuya agiklanmadan dnce AutoZone hisselerini alim satimina yol agmalari.

e Bir saticinin kamuya agik olmayan satis trendlerini ve kazang verilerini 6grenen bir AutoZone galisaninin, s6z konusu saticiya ait hisselerin alim satimini
yapmasi.

@ Bir AutoZone galisaninin yaklagan bir aim hakkindaki kamuya agik olmayan bilgileri, AutoZone hisselerinde kar amaciyla al sat yapan bir
arkadagina vermesi.

ICERIDEN OGRENILEN BILGI TICARETINDEN KACINMA

-
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SIRKET VARLIKLARININ SORUMLU KULLANIMI

AutoZone gesitli turlerde varliklara sahiptir ve bu varliklar kayip, hasar, hirsizlik, dolandiricilik veya israfi dnlemek igin
sorumlu bir sekilde kullanmamiz gereklidir.

FiZIKSEL VARLIKLAR

Fiziksel varliklar binalarimizi, envanterimizi, bilgisayarlarimizi, ofis ekipmanlarimizi, sirket araglarimizi ve daha fazlasini
icerebilir. Bu varliklari korumak ve yalnizca izin verilen ve mesru is amaglar dogrultusunda kullaniimalarini saglamak
igin uygun guvenlik prosedurlerini izleyin.

GizLi BILGILER

En 6nemli kaynaklarimizdan bazilan fiziksel nesneler degildir. Gizli bilgiler, isletmemizin en kritik unsurlarindan birini
teskil eder. AutoZone, musterilerimiz, AutoZone'lu dostlarimiz, tedarikgilerimiz ve faaliyetlerimiz hakkinda kamuya agik olmayan ve
yanlis ellere gegmesi halinde bize zarar verebilecek her tirlu bilgiyi igerir.

Kazanclarimiz, fiyatlarimiz, trn maliyetlerimiz, is planlarimiz ve stratejilerimiz, musteriler ve AutoZone hakkindaki bilgilerimiz gibi
konularin timd gizli olarak kabul edilir, yani AutoZone disinda hi¢ kimse uygun yetki olmadan bunlara erigim saglamamalidir.
Diger AutoZone'lular bile, isleri bu bilgileri kullanmalarini gerektirmedigi siirece belli basli gizli bilgilere erigememelidir.

Herkesin, hangi bilgilerin kamuya acik olmadigini bilerek ve gizli bilgileri yalnizca bu bilgileri almaya yetkili olan ve
uygun giivenlik uygulamalarini takip eden taraflarla paylasarak gizli bilgilerimizi koruma sorumlulugu vardir.

FiKRi MULKIYET
Fikri mulkiyet (IP) sirket logolari, fotograflar, videolar ve yenilikler gibi 6geleri igerebilir.

AutoZone dizenli olarak kiltGrimizu yucelten 6zgin marka videolarimiz veya musterilerimize dogru Urtinleri ulagtirmak igin
gelistirdigimiz stratejiler gibi fikri haklar Gretir. Tim bunlarin yani sira hizmetlerimiz ve Urtnlerimiz, is kayitlarimiz,
kilavuzlarimiz ve teknik bilgilerimiz de fikri mulkiyet icerir ve tum AutoZone'lular bunlari korumaktan sorumludur.

DIGER GiZLi BILGILER VE VARLIKLAR

Diger sirketlerin gizli bilgilerinin, IP veya varliklarinin izinsiz kullanimi sadece Degerlerimiz ve politikalarimizi ihlal
etmekle kalmaz, ayni zamanda yasadisi da olabilir. Bagka bir sirketin gizli bilgilerini veya halka agik olmayan
bilgilerini, onlarin 6nceden acik ve yazil izni olmadan asla kullanmamaliyiz.



UGUNCU PARTILERVE
DIS PAYDASLARLA ILISKILER

AutoZone'lular 1 EKIP olarak birlikte calisir ve isimizle ilgili coskumuzu baskalariyla paylasmak isteriz.

Ancak, belirli durumlarda igsimiz hakkinda yalnizca yetkili AutoZone'lular konusabilir. Aksi takdirde, yanlig bilgi yayma ve
musterilerimizin, yatirmcilarimizin ve toplulugumuzun givenini kaybetme riski vardir.

Eger size basin mensuplari, AutoZone'lu olmayanlar ve diger kisiler tarafindan AutoZone, istiraklerimiz veya faaliyetlerimiz hakkinda
sorular yoneltilirse, bunlara kendi baginiza cevap vermemelisiniz.

Bunun yerine:
» Medya mensuplari Medya Iliskilerine yénlendiriimelidir
o Analistler ve yatinm toplulugu Uyeleri Yatinmei iligkilerine yénlendirilmelidir

Ve her zaman yoneticinizi bilgilendirin!

Bu, AutoZone'un hangi bilgileri kamuya agiklayacagimizi daha iyi kontrol etmesini saglarken, AutoZone'lularin musterilerimizin
ihtiyaglarina odaklanmalarina imkéan saglar.

AutoZone hakkinda sosyal medya ve diger paylasim sitelerinde, dijital platformlarda ve/veya mecralarda konusurken de dikkatli
olmalyiz.

AutoZone'lular gizli sirket bilgilerini asla online olarak paylagsmamaldir.

Sosyal medyada kendinizi bir AutoZone'lu olarak tanimliyorsaniz, géris ve fikirlerinizin AutoZone'a degil size ait oldugunu
aclkca belirtin. Bu, mesajimizin agik ve tutarli olmasini saglar. Herhangi bir sorunuz varsa, lltfen yoneticinizle gérisun.
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RUSVETTEN ARINDIRILMIS FAALIYET

AutoZone calisanlari en Ust diizeyde diristlik sergiledikleri ve yasalara uyum iginde hareket ettikleri i¢in AutoZone olaganUstl sonuglar elde
etmektedir. isimizi biiyiitmeye ve miisterilerimizin, hizmet verdigimiz kesimlerin, yatirimeilarimizin ve birbirimizin giivenini kazanmaya devam
ederken daima en yiksek etik standartlarla hareket etmemiz kritik dnem tasir.

Bu nedenle, isimizin her alaninda yolsuzluk veya risvet izlenimi vermekten dahi kaginiriz. Cok calismamiz, 6zverimiz ve WOW! Musteri
Hizmetlerimiz sayesinde is yapiyor ve kazaniyoruz.

YOLSUZLUKLA MUCADELE KANUNLARINI BILMEK VE UYGULAMAK

AutoZone, ABD Yurtdisi Yolsuzluk Faaliyetleri Yasasi (FCPA) dahil olmak tzere ytrurlikteki tim yolsuzlukla micadele kanunlarina uymayi
taahhlit eder. AutoZone ¢alisanlarina yolsuzlukla ve riisvetle miicadele de dahil olmak Uzere gesitli politikalar konusunda diizenli olarak egitim
veriyoruz.

AutoZone'lular asla kimseye riisvet veremez, hatta rigvet veriyor gibi gorinemez. Ne AutoZone'lular ne de tedarikgilerimiz, islerini yasa disi bir
sekilde kazanmak veya stirdlirmek ya da AutoZone igin usulsiiz bir menfaat elde etmek amaciyla hi¢ kimseye degerli bir sey teklif edemez,
veremez veya verilmesine izin veremez.

Benzer sekilde, AutoZone'lular, Uguincu kisilerin veya kamu gorevlilerinin ya da bagkalarinin bizim adimiza rgvet veya kiymetli hicbir sey teklif
etmesini veya kabul etmesini gérmezden gelemez. Bu durum Ozellikle de siyasi parti tyeleri ve adaylarinin yani sira kamu gorevlileri veya
bunlarin tguinci kisi temsilcileri de dahil olmak Uzere ABD'li veya ABD digindaki kamu gorevlileriyle is yaparken gegerlidir.

Asla AutoZone'un Bas Hukuk Misavirinden yazili izin almadan ABD'li veya ABD digindaki bir kamu gorevlisine veya makam adayina kiymetli
bir sey, hatta dnemsiz oldugunu dlstindiguniz bir seyi bile veremeyeceginizi unutmayin. Bir kamu gérevlisinden hediye veya degerli herhangi
bir sey i¢in talep alirsaniz, bu tir talepleri de bildirmelisiniz.

KOLAYLASTIRMA ODEMELERI

Minferit bir kamu gérevlisine yapilan kolaylastirma édemeleri genellikle rutin bir kamu surecini garanti altina almak veya hizlandirmak icin nakit
olarak yapilan 6demelerdir (altyapi aboneliklerini agmak veya bir lisans ya da izin gibi belgeleri isleme koymak igin yapilan ddemeler gibi).
Bunlar riisvet olarak goriilebileceginden, AutoZone bu gibi 6demeleri yasalarin izin verdigi durumlarda dahi yapmaz. AutoZone'un hizmet
stirecini hizlandirmak igin bir ticret 6demesine ancak sz konusu ticret dogrudan bir devlet kurumuna 6deniyorsa ve agiklanmis, hiziandiriimis
bir oranda mevcut ise miisaade edilebilir. Sizden bir kolaylastirma 6demesi yapmaniz istenirse, tavsiye almak igin litfen AutoZone'un Bas
Hukuk Misavirine veya Hukuk departmanina bagvurun.

UGCUNCU PARTILER
Ise aldigimiz tiim iiglincii parti temsilcileri yakindan izlemekten sorumluyuz. Temsilciler ve iigiincii kisiler, AutoZone adina asla hediye,
risvet veya degerli herhangi bir sey ddememeli, teklif etmemeli, almamalidir.

En lyi Uygulama: Uglincii parti temsilcilerinizi taniyin ve egitin. Uglincii parti temsilcileriniz bilhassa kamu gérevlileriyle galisacaksa
politikalarimizi anladiklarindan emin olun. Kamu gorevlileriyle nasil iliski kurduklarini anlayin ve kendi politikalari ve kontrolleri hakkinda bilgi
alin. ise alim éncesinde Gglinci kisilerin gegmiglerini kontrol ettiginizden ve diirtistliklerini aragtirdi§inizdan emin olun ve risk emarelerine
dikkat edin. AutoZone igin galisan bir iguincu kisinin hediye, rusvet veya degerli herhangi bir sey aldigindan, teklif ettiginden stipheleniyorsaniz,
derhal bildirin!

Yolsuzlukla Miicadele (orn. riisvet, komisyon, FCPA ihlalleri) ile ilgili endiselerin nasil bildirileceqini 6grenmek

icin sayfa 30'a bakiniz.
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GLOBAL TiCARET VE KARA PARA
AKLAMAYLA MUCADELE YASASI

Gerektiginde en azindan ABD Gumriik ve ABD digl vergi ve tarifelere uyuyoruz. AutoZone gerektiginde uygun ticaret ve
ithalat/ihracat izinlerini veya lisanslarini almaktadir.

Ayrica terdr finansmaniyla miicadele yasalarina da riayet ediyoruz.

Ekonomik yaptirimlara ve ambargolara uyuyor ve is yaptigimiz tilkeleri sinirlandiriyoruz.

Ekonomik yaptirimlar ve ambargolar global ticaretin 6nemli bir parcasidir. ABD ve diger tlkeler tarafindan uygulanan ve belirli
ulkeleri, o tlkelerden gelen veya o Ulkelerde bulunan igletmeler veya kisilerle olan iligkilerimizi sinirlayan veya tamamen
yasaklayan kisitlamalari ciddiye aliyor ve onlara uygun hareket ediyoruz. Bu sinirlamalar, kiminle is yaptigimizi bilmemizi
zorunlu kilmaktadir ve AutoZone, is yaptigimiz veya yapmayi planladigimiz kisileri degerlendirmek igin denetimler
yapmaktadir.

Ote yandan, boykotlar ya da ABD tarafindan belirlenmemis, yaptirima tabi olmayan ya da taninmayan ticari kisitiamalar
yasadisidir ve bunlara katilmamiz séz konusu degildir. Onaylanmamis bir boykota katiima talebi is yaptigimiz herhangi bir
kisiden gelebilir ve bunu tespit etmek zor olabilir. Sizden belirli bir lke, isletme veya o llkeden kisilerle is yapmayi
reddetmeniz istenirse, derhal yoneticinizle konugun.

Ayrica olasi kara para aklama planlari ve terérle finanse edilen veya desteklenen faaliyetlerin de farkinda olmaliyiz. Kara
para aklama, bireylerin veya kuruluslarin yasa digi fonlar gizlemeye calistigi veya yasa disi fonlari mesru gostermek igin
islem yaptigi bir siirectir.

AutoZone'u veya AutoZone temsilcilerini ilgilendiren yasa dig! bir faaliyetin veya potansiyelinin mevcut oldugunu
dusuntyorsaniz, derhal yoneticinizle veya AutoZone'un Bag Hukuk Musaviriyle konugun.



A
|

BAGIS
VE TOPLULUK DESTEGI

AutoZone, ilk magazamizin agildigi 4 Temmuz 1979 tarihinden bu yana
hizmet verdigimiz topluluklarin bir par¢asi olmustur. AutoZone'un kurucusu
J.R. "Pitt" Hyde IlI, hayirseverligi sayesinde birlikte yasadigimiz, galistigimiz
ve eglendigimiz topluluklara ve bolgelere katkida bulunma konusunda 6rnek
teskil etmistir.

Bu liderlik, hayirseverlik, yerel gontllulik ve toplumsal katilima baghligimizi
strdurdtgumuz igin evimiz dedigimiz her yerde AutoZone galiganlarina ilham
vermeye devam etmistir. AutoZone'lular; gonulliliik, AutoZone Eslestirme
Hediye programi ve bireysel hayir kurumlarina bagis yoluyla toplumun etkin
birer Uyesi olmaya 6zendirimektedir. AutoZone Eslesen Hediye program,
AutoZone'lulari, uygun kar amaci giitmeyen kuruluglara yaptiklari bagislari
eslestirerek dnemli amaglar igin katkida bulunmaya tesvik eder. AutoZone Eslesen Hediye programi tiim AutoZone'lulara agiktir ve AutoZone'lularin
segtikleri uygun hayir kurumlarina 500 USD’ye kadar bagista bulunmalarina ve bu bagislarin AutoZone tarafindan dolar bazinda eslegtirilmesine
imkan vermektedir.

AutoZone bu tur girisimleri desteklemekten gurur duymakta ve AutoZone'lulari da katiimaya tesvik etmektedir. Yardim kuruluglarina veya hayir
kurumlarina katiimak ve zaman ayirmakla ilgilenirseniz, yoneticinizden
onay isteyin.

BASKALARINA DEGER
VERMEK

AutoZone'lular, topluma katki saglamanin tagidigi Gnemin
bilincindedir ve isimizin her alaninda stirdUrUlebilir teamdilleri
uyguladigimizdan emin olmak igin ¢aba sarf etmektedir.




CEVREMiZi KORUMAK

AutoZone'da gevreyi dnemsiyor ve magazalarimizda, dagitim merkezlerimizde, destek merkezlerimizde ve filo tesislerimizde gevreye duyarli
uygulamalari hayata gegirmek igin yogun bir sekilde galigiyoruz. Faaliyet gosterdigimiz her yerde yalnizca gevre yasalarina ve yonetmeliklerine
uymakla kalmiyor, ayni zamanda bir adim daha ileri gitmek i¢in de gaba sarf ediyoruz. Atiklarimizi, eneriji tiiketimimizi ve emisyonlarimizi
azaltmak icin aktif olarak stratejiler ariyoruz.

Ayrica, kullanilmig piller, yag, yag filtreleri, hurda metal, elektronik atiklar, kagt,
karton ve ahsap paletler dahil olmak tizere cok gesitli malzemeleri aktif olarak geri
dénustiren kararl birer geri déntstimcUlytz. Atiklari daha da azaltmak ve gevreyi
korumak adina, kimyasal UrGnleri ve tehlikeli atiklari giivenli ve sorumlu bir sekilde
bertaraf etmek igin sektdrdeki en iyi uygulamalari da kullaniyoruz.

Tum AutoZone'lulardan AutoZone'un gevre politikalari ve prosediirlerine uyarak
cevrenin korunmasi yonindeki cabalarimiza istirak etmelerini bekliyoruz. Nasil

katkida bulunabileceginiz hakkinda daha fazla bilgi edinmek istiyorsaniz, litfen

yoneticinizle gorustin veya 1-800-459-8709 numarali telefondan Gevre Yardim
Hattimizi arayin.

SIYASI KATKILAR VE

LOBICILIK

Yerel politikacilari, siyasi partileri, gayeleri ve adaylari desteklemek, AutoZone i¢in toplumumuzla iligki kurmanin ve onunla
ilgilendigini g6stermenin yollarindan biridir. Ancak siyasi arenaya katilimimizi diizenleyen yasalara uymak zorundayiz.

Ayrica, sirketimiz gibi kurumlarin her tirli lobi faaliyetini rapor etmesini gerektiren federal, eyalet ve yerel kanun ve yonetmelikler de mevcuttur.

Lobicilik, isimizi veya musterilerimizi etkileyebilecek siyasi mevzuat veya eylemler hakkinda bilgi ve geri bildirim saglamak
anlamina gelir. Sirketlerin, isimizi veya musterilerimizi etkileme potansiyeline sahip kamu politikasi veya mevzuati hakkinda bilgi ve
perspektif saglamak icin calistiklari bir sirectir.
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ENDISELERIN BILDIRILMESI

Bir bildirimde bulunurken kimliginizi belirtmenize gerek yoktur ve anonimliginizi koruyabilirsiniz. isminizi vermeyi tercih ederseniz,
yasalarin izin verdigi 6l¢ude gizli tutulacaktir. AutoZone, iyi niyetle fikrini sdyleyenlere karsi misillemeye, tacize ve higbir
sekilde ayrimailik yapilmasina miisamaha géstermez. lyi niyetle sesinizi duyurmak, endiselerinizi diiriistge ve vakit
kaybetmeksizin bildirmeniz anlamina gelir.

Endigelerinizi bildirmenin birkag yolu vardir:

E-posta ile:.Code@autozone.com, General.Counsel@autozone.com veya FCPA.GeneralCounsel@autozone.com
Mektupla: Attn: General Counsel, AutoZone, Inc., Dept. #8074, P.O. Box 2198, Memphis, TN. 38103

Olay Raporlama Formunu doldurup gondermek icin buraya tiklayin._https://forms.office.com/r/zAQvpeuRHJ
Not: Bu forma tim web tarayicilarindan erigebilirsiniz.

Telefonla:
Not: Asagida listelenen (cretsiz numarayi cevirdiginizde, Kod icin 1. secenedi, FCPA icin 2. secenegi, mali dolandiricilik igin 3.
secenegi secin.

Ucretsiz Hatla Ucretsiz Hatla
Almanya - 0-800-724-6601

Avusturya - 0-800-909-6661

Ucretsiz Hatlar

ABD, Porto Riko ve Kanada-
800-243-7989

Meksika - 01-800-062-5344

Hindistan - 000-800-050-4337
Tayvan - 080-066-8788

Tiirkiye - 00-800-44-882-4338

Birlesik Krallik - 0-800-023-2073

Brezilya - 0-800-047-5023

FERAGATLER

Bazi durumlarda, Kurallarin bir hikminden feragat edilmesi uygun olabilir. Her tlrll feragat talebi yazili olarak diizenlenmeli ve
AutoZone'un Bag Hukuk Musavirine veya vekiline sunulmalidir. AutoZone'un ylritmeden sorumlu yetkilileri veya mudurleri igin bu
Kurallardan herhangi bir feragat sadece yonetim kurulu veya yonetim kurulunun bir Giyesi tarafindan yapilabilir ve yasal ve
duzenleyici gereklilikler uyarinca derhal hissedarlarla paylagiimalidir.

are in front of us.

- Bill Rhodes

«yutoZone’s best days
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